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D I P L Ô M E S

T E C H N I C I T É S

L A N G U E S

F O R M A T I O N  A M O A  /  P R O D U C T  O W N E R  

Alternance| Ecole de la Qual ité Logiciel le

06/2026 – 06/2027

• Ana lyse mét ier, modélisation, spécifications fonct ionnelles
• Méthodologie et  bonnes p rat iques du test  fonct ionnel
• Déploiement et  conduite du chang ement
• Approches Ag ile : fram eworks, out ils, technicités et  bonnes 

pratiques, agil ité à  l’échelle
• Gest ion de p rojet et gest ion de portefeu il le /  PMO

AM O A EN  A L T ER N A N C E

S O F T  S K I L L S

M É T H O D E S ,  O U T I L S ,  L A N G A G E S

RE CU E IL  D E S BE SOIN S

A NA LY SE MÉT I ER
A NI MAT I ON D ’ AT EL I E RS

A CCOMP AGNE ME NT  D U  CHA NGE MEN T

ORGA NI SAT I ON

E SPRI T D’ É QUI PE
A DA PTA BIL I T É

A ISA NC E RELA TI ONN E LLE
GES TI ON DU  ST RE SS

U ML ,  BPM N,  W A TE RFA LL ,  AGI L IT É

J I RA /CON FLU EN CE ,  SQU A SH,  MA NT I S

A NGLAI S – C1

Sup de  Pub
2018 – 2020
Mastère  D ire ct io n artis tique  de s ign d ig ita l

E X P É R I E N C E S  P R O F E S S I O N N E L L E S

IAE  Lyo n
2016 – 2017
L ic enc e pro co mmun ic ation multimé dia

IU T D i jon
2014 – 2016
D UT Mé tie rs du multi  m édia e t de  l’int ernet

Coordinatrice de production  graphique| cora

7/2021 – 9/2023

Coordination et  création des supports de comm unication au 
sein du pôle digital.

• Coordination des p rojets internes et  de la  sous -t raitance : 
recueil du  besoin, spécificat ion des livrab les a ttendus, 
cont rôle et validation de la  conformité des l ivrab les

• Améliorat ion du processus de dép loiement  digita l et 
physique du cata logue promot ionnel

Autres expériences professionnelles

2016 – 2017 | 2017-2018

• Planificat ion et gest ion du planning des réseaux sociaux
• Créat ion de supports de comm unication

Chargée de création et d’appui digital| SNCF

9/2018 – 10/2020

Accom pagnement dans la création d’une p latef orme interne
et la  p roduct ion de supports de communication à dest inat ion 
des manag er pour favoriser les synergies inter régionales

Bu ild
• Compréhension  du  besoin :  ana lyse cahier des charges

et  échang es p resta taires
• Concept ion et  maquettage de la pla teform e
• Test de la solution réa lisée par le prestata ire
• Déploiement de la solution et form ation des ut il isateurs sur 

un site pilote (rég ion AURA), puis su r toute la France

Run
• Admin istra tion et  animation part ie nat iona le de p lateforme
• Gest ion des  p rofils et des droit s ut il isateurs
• Choix, mise en forme et  m ise en lig ne des contenus

Expatr iation au Canada 

10/2023 – 10/2025

• Perfect ionnement  de la maît rise de l’anglais
• Hôtesse en restaura tion : t ravail d’équipe sous forte 

pression et résolution d’incidents
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